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POLITICA QUALITA’, SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO
Cliniche Gavazzeni S.p.A. contempla due presidi ospedalieri e un magazzino ubicati all’interno della citta di
Bergamo. Vi sono inoltre vari Medical Care distribuiti sul territorio compreso tra le province di Bergamo e
Milano. La struttura & caratterizzata da una filosofia improntata alla centralita del Paziente, con una
organizzazione che integra I’efficacia clinica con I’efficienza gestionale, e da un impegno costante per erogare
cure appropriate e sicure. Primaria importanza riveste anche la tutela della salute e della sicurezza del personale
e di chiunque si trovi a svolgere attivita lavorativa all'interno dell'ospedale, ritenendo questa tutela un elemento
rilevante anche per la qualita delle cure. Costante ¢ I'impegno per il rispetto delle prescrizioni di legge in materia
di salute e sicurezza sul lavoro (D.Lgs.81/08) e per la conformita alla metodologia di Qualita adottata (JCI, ISO
9001 e ISO 45001). Sollecitata anche dalle richieste delle norme ISO 9001 e ISO 45001 Cliniche Gavazzeni S.p.A.
ha sviluppato 1’analisi del contesto recependo le aspettative delle parti interessate (lavoratori, pazienti, visitatori,
enti di controllo, enti universitari e scolastici, fornitori, societa) e individuando rischi ed opportunita.
Sulla base di questa analisi Cliniche Gavazzeni S.p.A. prosegue |'impegno per ridurre il pil possibile,
prevenendole, le cause di infortunio o malattia e per promuovere la ricerca e l'attuazione di tutte le misure idonee
alla tutela della salute e del benessere ponendo attenzione particolare per I’ambiente di lavoro e le esigenze delle
parti interessate.
In particolare I"impegno di Cliniche Gavazzeni S.p.A. é rivolto ai seguenti ambiti:
= riduzione dei rischi relativi a sostanze, apparecchiature, processi di lavoro, con particolare attenzione alla
ricerca e adozione di nuove tecnologie e di processi pit sicuri;
= ricerca e innovazione tecnologica
* riduzione degli impatti sull’ambiente in termini di consumi di risorse, produzione di rifiuti ed emissioni
in atmosfera;
= coinvolgimento degli appaltatori nel processo di gestione della qualita del servizio erogato e della
sicurezza nei luoghi di lavoro;
= partecipazione attiva del personale ponendo particolare impegno nella formazione sia teorica che pratica
per lo sviluppo delle competenze e di una cultura della sicurezza
= risposta alle aspettative del territorio con una presenza pil radicata, integrata e facilmente accessibile.
Cliniche Gavazzeni S.p.A. proprio perché consapevole che per il raggiungimento degli ambiziosi
traguardi descritti ¢ necessaria la fattiva collaborazione di tutte le parti interessate, si impegna
costantemente in programmi mirati al loro coinvolgimento esaminando ogni contributo o proposta

indirizzati al raggiungimento di questo obiettivo.
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